
Ключевые события за 2024 год
Январь Февраль Март Апрель

АО «Казахтелеком» совместно с Salem Social Media 
планирует в 2024 году на своем мультиплатформенном 
сервисе TV+ выпустить 12 новых сериалов, премьеры 
которых запланированы на каждый месяц. Уже в пер-
вом квартале на платформе ожидается новинка от оте-
чественного режиссера Аяна Ниязбекова — «Брачный 
аферист». 

08.01.2024 

«Радиомосты» от Компании появятся в 40 селах Кызы-
лординской, Жамбылской и Туркестанской областей.

05.02.2024 

В Компании поздравили 20-тысячного абонента 
Kasipker. Пакет услуг для бизнесменов от крупнейшего 
телеком-оператора набирает популярность в Казахста-
не. Предпринимательница из Караганды Гульнур Жума-
бекова стала юбилейным абонентом, подключившим 
данный тарифный план, и получила подарок от Компа-
нии.

11.03.2024 

Компания спишет абонентскую плату, задолженности 
и пени за весь период ЧС эвакуированным из-за павод-
ков казахстанцам. При этом в Компании подчеркивают, 
что меры поддержки пострадавших абонентов этим 
не ограничатся.

03.04.2024 

С целью повышения безопасности и правопорядка 
Компания подключила к услуге облачного видеона-
блюдения 200 объектов образования Алматинской 
области. В целом по региону планируется подключить 
к облачному видеонаблюдению более 6 тысяч камер 
в 370 школах.

10.01.2024 

Международные авторитетные организации Global CIO 
и DAMA International признали проект АО «Казахтеле-
ком» — «Фабрика данных» лучшим IT-проектом в теле-
коммуникационной отрасли.

08.02.2024 

Компания продолжает оцифровывать новостройки 
Актау. Более двухсот жильцов многоквартирного ком-
плекса «Сарайшык» стали пользователями цифровых 
сервисов по новой технологии, получив доступ к высо-
коскоростному интернету, интерактивному телевиде-
нию и современной телефонии.

12.03.2024 

Казахтелеком продолжает собирать гуманитарную по-
мощь для пострадавших от паводков. При всех филиа-
лах и представительствах Компании в регионах откры-
ты пункты сбора предметов первой необходимости, 
теплых вещей, инертных материалов и других нужд.

11.04.2024 

Крупнейший телеком-оператор АО «Казахтелеком» 
и Национальный оператор почтовой сети «Казпочта» 
договорились совместно развивать и продвигать «Со-
циальный кошелек».

15.01.2024 

АО «Казахтелеком» реализует программу модерни-
зации сетевой инфраструктуры «Тазарту», переводя 
пользователей «меди» на современное оптоволокно. 
Начатый в 2022 году проект уже позволил перейти 
на новую технологию более чем 135 тысячам клиентам.

26.03.2024 

Компания продолжает расширять зону покрытия техно-
логии GPON в городах. В частности, Компания подклю-
чила очередной жилой комплекс в Алматы. Жители ЖК 
«Sholpan City» получили доступ к высокоскоростному 
интернету до 500 Мбит/с и всем цифровым сервисам 
Компании.

18.04.2024 
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Май Июнь Июль Август 

Крупнейший телеком-оператор страны и междуна-
родный лидер в сфере облачных и edge-услуг Gcore 
договорились совместно развивать в Казахстане 
стриминговые и мультимедийные технологии и серви-
сы. Соответствующий меморандум подписан в Аста-
не при поддержке национальной компании «KAZAKH 
INVEST».

13.05.2024 

«Казахтелеком» разработал новый цифровой инстру-
мент для развития бизнеса — Ismet Partner. Это плат-
форма, где предприниматели Казахстана найдут все 
необходимое для успешной реализации бизнес-идей: 
от поиска надежных партнеров до эффективного про-
движения товаров и услуг.

04.06.2024 

К своему 30-летию крупнейший телеком-оператор 
«Казахтелеком» дарит всем корпоративным абонентам 
(В2В, В2G, B2O, ОФД) бесплатный доступ к системе 
электронного документооборота Ismet Docs. С 1 июля 
до 30 сентября на портале Docs.Ismet.kz будет воз-
можность формирования и подписания документов 
в электронном формате без ограничений по объему 
и количеству.

03.07.2024 

Компания подключила к своей оптической сети два 
новых многоквартиных жилых комплекса — ЖК «Altyn 
Uya» и ЖК «Оазис» в Усть-Каменогорске. В результате 
более 160 семей смогут воспользоваться скоростным 
интернетом и цифровыми сервисами сразу после засе-
ления.

02.08.2024 

В рамках реализации проекта Транскаспийской опто-
волоконной кабельной линии (ВОЛС) продолжаются 
работы по выбору компании-подрядчика для строитель-
ства кабельной линии по дну Каспийского моря. С этой 
целью представители AzerTelecom и Компании приняли 
участие в семинаре, организованном в Баку консуль-
тантом проекта — компанией Pioneer Consulting.

20.05.2024 

«Казахтелеком» принял участие в международной 
конференции «Europe 2024 GCCM» и в церемонии на-
граждения «CC-Global Awards 2024» в Берлине, где был 
награжден в номинации «Региональный телекоммуни-
кационный оператор в странах СНГ 2024».

14.06.2024 

«Казахтелеком» завершает реализацию проекта 
по подключению к системе облачного видеонаблюде-
ния учреждений образования Алматинской области. 
Более 360 школ региона, благодаря наличию видеона-
блюдения, могут контролировать безопасность и выяв-
лять разного рода нарушения.

21.06.2024 

«Казахтелеком» продолжает расширять географию 
проникновения технологии GPON в республике. В Актю-
бинской области «Казахтелеком» подключил к оптиче-
ской сети еще одно село — Мартук. С начала года это 
уже третий населенный пункт, жители которого стали 
пользователями всех современных телекоммуника-
ционных услуг и цифровых сервисов по технологии 
Gigabit-capable Passive Optical Networks.

03.07.2024 

Ведущий телеком-оператор страны объявил об успеш-
ном завершении выплаты дивидендов за 2023 год. 
Дивиденд на одну простую и привилегированную акцию 
по итогам 2023 года составит 2 096,6 тенге. Общая сум-
ма выплат по дивидендам составила 23,1 млрд тенге. 

22.05.2024 

До конца года «Казахтелеком» планирует подключить 
к «оптике» более 100 многоквартирных домов в 4 го-
родах: Усть-Каменогорске, Семее, Павлодаре и Экиба-
стузе с суммарным охватом свыше 10 тысяч квартир. 
На сегодня только по Восточно-Казахстанской области 
69 тысяч жителей обеспечены доступом в интернет, 
из которых 66% — по оптоволокну.

08.08.2024 

АО «Казахтелеком» и АО «Центр международных 
программ» налаживают сотрудничество. Соответству-
ющий меморандум сегодня подписали главы компаний 
Багдат Мусин и Алия Оспанова. Цель меморандума — 
углубление сотрудничества в сфере подготовки и пе-
реподготовки высококвалифицированных кадров за ру-
бежом для динамично развивающихся отраслей связи, 
телекоммуникаций и информационных технологий.

15.08.2024 

Телеком-оператор построил «оптику» до сельских школ 
в рекордные два месяца в рамках стратегии по обеспе-
чению высокоскоростным интернетом образователь-
ных учреждений в отдаленных регионах страны. Всего 
«Казахтелеком» планирует прокладку более 500 км оп-
товолоконного кабеля и суммарно подключить к своей 
оптической магистрали свыше 900 сельских школ.

28.08.2024 

Группа компаний «Казахтелеком» раскрыла финан-
совую отчетность по итогам I квартала. Несмотря 
на масштабные инвестиции в развитие инфраструкту-
ры, развертывание сети 5G и социальную поддержку, 
Компания показала рост доходов на 6% и сохранила 
достойный уровень маржинальности.

31.05.2024 

Ключевые события за 2024 год 09Интегрированный годовой отчет / 2024 



Сентябрь Октябрь ДекабрьНоябрь

«Казахтелеком» подключил к скоростному интернету 
по GPON 66 домов в Актау. За год Компания подключила 
к самой современной технологии GPON около 3 тысяч 
абонентов в 66 многоквартирных домах в городе Ак-
тау. Оптические каналы «Казахтелекома» стали частью 
инфраструктуры еще в нескольких комфортных жилых 
комплексах, как ЖК «Анар» и «Алтын».

02.09.2024 

«Казахтелеком» совместно с ТОО «Умные города» запу-
стил четыре облачных сервиса казахстанской разработ-
ки на базе собственной инфраструктуры. Эти решения 
призваны помочь отечественным компаниям и госуч-
реждениям упростить управление данными, сократить 
затраты и снизить зависимость от зарубежных провай-
деров. Первым 10 компаниям предоставляется бесплат-
ный доступ к сервисам на 3 месяца.

27.09.2024 

«Казахтелеком» активно участвует в реализации наци-
онального проекта «Комфортная школа», направленно-
го на модернизацию образовательной инфраструктуры 
страны. Компания обеспечивает школы высокоскорост-
ным интернетом по волоконно-оптическим линиям свя-
зи. Это позволит создать комфортные условия для об-
учения, повысить качество образования и подготовить 
учащихся к требованиям цифровой экономики.

08.10.2024 

«Казахтелеком» подключает жилые комплексы 
от BI Group к высокоскоростному интернету. Проект 
охватывает более 150 домов в столице и более 9 тысяч 
семей в следующем году.

11.12.2024 

«Казахтелеком» продолжает менять качество 
предоставляемых услуг и устанавливать новые роутеры 
клиентам. За два месяца в рамках проекта «Sapa+» 
заменено почти 65 тысяч роутеров, еще 235 тысяч 
планируется установить до конца года. 

19.11.2024 

«Казахтелеком» продолжает строить оптические сети 
в частном секторе. Пользователями телеком-услуг 
по GPON стали 140 домов микрорайона «Северный» 
Костанайской области. Ранее Компания подключи-
ла к высокоскоростному интернету 640 коттеджей 
и 11 многоквартирных домов и до недавнего времени 
вторая часть микрорайона пользовалась интернетом 
по технологии ADSL.

04.09.2024 

«Казахтелеком» запустил новый 16-й по счету сервер 
F-Root в Центральной Азии. Этот сервер, управляе-
мый Internet Systems Consortium (ISC), стал третьим 
на сети Компании и девятым в Казахстане. Новый сер-
вер значительно повышает надежность DNS, уменьша-
ет задержки и улучшает безопасность сети для милли-
онов пользователей региона.

14.10.2024 

«Казахтелеком» продолжает строить волоконно-опти-
ческие линии для базовых станций 5G в различных об-
ластных центрах Казахстана. В рамках проекта Mobile 
Backhaul Компания прокладывает «оптику» сразу 
в 12 городах республики: Конаев, Талдыкорган, Тараз, 
Усть-Каменогорск, Павлодар, Костанай, Петропавловск, 
Кокшетау, Караганда, Туркестан, Актау и Атырау.

19.12.2024 

«Казахтелеком» намерен увеличить скорость доступа 
к интернету до 50 Мбит/с для 891 школы. Сегодня 
Компания активно работает над реализацией данного 
проекта. 

20.11.2024 

В Алматы открыт инновационный центр Activation 
Hub — место встречи венчурных инвесторов, стартапов 
и лидеров индустрии. Центр станет ключевой площад-
кой корпоративной программы инноваций, развития 
партнерства со стартапами и предпринимателями 
и расширения цифровой экосистемы Компании.

18.10.2024 

«Ауылтелеком» подключает абонентов в отдаленных 
селах с помощью беспроводных технологий. Более 
70 домохозяйств уже подключены в селе Каратал 
Актюбинской области.

23.12.2024 

«Казахтелеком» завершил отключение последней стан-
ции по обслуживанию медных сетей в Степногорске, 
полностью отказавшись от технологий ADSL в городе.

21.11.2024 

Компания перешла на единый короткий номер 160 
для всех обращений клиентов. Ранее использовались 
отдельные номера для технической поддержки, спра-
вочной службы и вопросов по балансу. 

21.10.2024 

Более 200 учебных заведений Атырауской области 
подключены к системе видеонаблюдения. Камеры 
интегрированы с Управлением образования и Центром 
оперативного управления полиции для повышения без-
опасности школьников.

27.12.2024 

Компания начала тесты дронов под управлением ис-
кусственного интеллекта с использованием голосовых 
команд. Тестирование проходит в Алматы, Абайской об-
ласти и Павлодаре в рамках концепции умного города.

25.11.2024 

«Казахтелеком» запускает масштабный проект «Sapa+» 
по кардинальному улучшению качества интернета у ка-
захстанцев. Планируется замена устаревших роутеров 
на новые скоростные у 300 тысяч абонентов. 

16.09.2024 

«Казахтелеком» и Azertelecom приступают к непо-
средственной реализации проекта по проектированию 
и строительству волоконно-оптической линии по дну 
Каспийского поря. Подписан официальный договор 
с подрядчиком.

25.09.2024 
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